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ZAPYTANIE OFERTOWE

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu zaprasza do ztozenia oferty na wykonanie ustugi
Swiadczenia superwizji grupowej dla pracownikéw osrodkéw interwencji kryzysowej dziatajgcych na

terenie Wielkopolski.
Jednoczesnie informujemy, ze warto$¢ netto zamowienia w ramach prowadzonego postepowania nie
przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro.

I Zamawiajacy
Wojewddztwo  Wielkopolskie/Regionalny ~ Osrodek  Polityki ~ Spotecznej w  Poznaniu,
ul. F. Nowowiejskiego 11, 61-731 Poznann NIP 7781346888 tel. 61 856 73 00, fax. 61 851 56 35.

. Przedmiot zamdéwienia

1. Przedmiot zamdwienia obejmuje przeprowadzenie superwizji grupowej dla pracownikow
osrodkow interwencji kryzysowej dziatajgcych na terenie Wielkopolski wedtug nastepujgcych

wytycznych:

1) liczba grup superwizji — 4,

2) liczba oséb w grupie — maksymalnie 10,

3) liczba godzin dydaktycznych superwizji grupowej przypadajgca na jedng grupe — 24,

4) liczba dni superwizji przypadajgca na jedng grupe — 4 (kazdy po 6 godzin dydaktycznych)
5) taczna liczba uczestnikow superwizji grupowej — maksymalnie 40 osdéb

6) taczna liczba godzin dydaktycznych superwizji grupowej dla wszystkich grup — 96,

7) taczna liczba dni superwizji grupowej — 16,

8) superwizja grupowa musi by¢ realizowana w dni robocze (poniedziatek — pigtek)
i rozpoczynac sie nie wczesniej niz o godzinie 8.00 a konczy¢ nie pdzniej niz o godzinie

15.00,

9) spotkania superwizyjne powinny odbywac sie nie czesciej niz raz na dwa tygodnie dla

kazdej z grup.
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Zakres merytoryczny superwizji obejmowac powinien:

- doskonalenie i umacnianie posiadanych zasobdéw wiedzy merytorycznej, umiejetnosci
zawodowych oraz kompetencji interpersonalnych uczestnikéw,

- wsparcie uczestnika superwizji poprzez m.in. umozliwienie podzielenia sie watpliwosciami
i trudnosciami zawodowymi oraz stworzenie przestrzeni do bezpiecznego odreagowania

emocji, ktore czesto towarzyszg pracy w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
- prace na przypadkach.

Miejsce realizacji zamdwienia okresla Zamawiajacy. Szkolenie superwizyjne odbywad sie
bedzie w pomieszczeniach udostepnianych przez osrodki interwencji kryzysowej, ktére
dysponujg salg przystosowang do wielkosci grupy szkoleniowej oraz posiadajacg dostep do

Swiatta dziennego. Superwizje grupowe bedg realizowane w nastepujacych miastach:
- w Poznaniu — 2 grupy,

- w Jarocinie — 1 grupa,

- w Slesinie — 1 grupa.

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu wstepnie oszacowat liczbe oséb
zainteresowanych szkoleniem superwizyjnym. W zwigzku z powyzszym rekrutacja uczestnikow
na szkolenie odbywaé sie musi we wspodtpracy z Zamawiajgcym i z uwzglednieniem jego

wskazan.

Wykonawca powinien zapewni¢ kazdemu uczestnikowi szkolenia pakiet materiatéw

szkoleniowych.

Wykonawca, w porozumieniu z Zamawiajgcym, zobowigzany jest wydac uczestnikom szkolenia
zaswiadczenie o jego ukornczeniu. Zaswiadczenie powinno zawierac: dane uczestnika, dane
podmiotu realizujgcego szkolenie, okres w jakim przeprowadzono szkolenie oraz liczbe godzin
szkolenia. Warunkiem otrzymania przez uczestnika zaswiadczenia jest uczestnictwo

w zajeciach, w zwigzku z powyzszym Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ liste obecnosci.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia ankiety ewaluacyjnej dla Zamawiajgcego.
Ankieta powinna uwzglednia¢ ocene uczestnikdw szkolenia co do jakosci oraz zakresu
merytorycznego szkolenia, a takie pozwala¢ na zdiagnozowanie dalszych potrzeb
szkoleniowych uczestnikow zajec. Szczegdtowy zakres merytoryczny ankiety oraz sposob jej
przeprowadzenia powinien zosta¢ ustalony pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca.
Wykonawca zobowigzany jest opracowaé wyniki ankiet i przedstawi¢ opracowanie

Zamawiajgcemu.
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8. Po wykonaniu przedmiotu zamodwienia Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia
raportu z realizacji superwizji zawierajgcego m.in. cel prowadzonej superwizji, opis obszaréw

problemowych, podsumowanie i opis rezultatéw spotkan superwizyjnych.

M. Wymagania dotyczace podmiotu/osoby/oséb realizujacych ustuge

W postepowaniu moze wzigé udziat Oferent, ktéry zapewni realizacje zlecenia przez osobe/osoby
posiadajace aktualny certyfikat superwizora w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie
wydany przez Instytut Psychologii Zdrowia Polskiego Towarzystwa Psychologicznego (do formularza

oferty nalezy dotgczy¢ kopie certyfikatu superwizora).

Iv. Termin realizacji przedmiotu zaméwienia
Przedmiot zamdwienia zostanie zrealizowany w okresie od 3 wrze$nia do 30 listopada 2018 roku.
Poszczegdlne terminy spotkan superwizyjnych zostang ustalone w porozumieniu ze Zleceniodawca.

V. Wykluczenie wykonawcy
Z postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie Oferenta, ktéry nie wykazat spetnienia warunku
udziatu w postepowaniu, okreslonego w punkcie III.

VL. Opis sposobu obliczania ceny oraz opis kryteriéow wyboru oferty

1. Opis sposobu obliczania ceny:

1) Oferent okresla cene brutto w ztotych polskich.

2) Cena musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zaméwienia (w tym
ewentualne sktadki na ubezpieczenie spoteczne i Fundusz Pracy) i musi byé podana
cyfrowo. Wykonawcy ustugi nie przystuguje zwrot kosztéw dojazdu, noclegu, wyzywienia,
przygotowania materiatéw szkoleniowych, ani zadnych innych kosztéw dodatkowych

zwigzanych z wykonaniem ustugi.
3) Za cene oferty uwazac sie bedzie tgczng cene brutto (tgcznie z naleznym podatkiem VAT).

4) Srodki wydatkowane na szkolenie pochodzg w 100 % ze $rodkéw publicznych
W rozumieniu ustawy o finansach publicznych, w zwigzku z tym istnieje mozliwos¢
zastosowania stawki zwolnionej z VAT zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy o podatku

od towardw i ustug z dnia 11 marca 2004 r. z pdzniejszymi zmianami.
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2. Opis kryteriéw wyboru ofert

1) Zamawiajgcy wybiera najkorzystniejszg oferte, sposréd wazinych ofert ztozonych
w postepowaniu.

2) Wszystkie wyniki zostang przez Zamawiajgcego zaokraglone, zgodnie z zasadami
matematycznymi, z doktadnosciag do jednego miejsca po przecinku.

3) Ocenie wedtug kryteriow wyboru ofert poddane zostang jedynie oferty nie podlegajgce
odrzuceniu.

4) Zamawiajacy przy wyborze Wykonawcy postugiwat sie bedzie nastepujgcymi kryteriami:

Maksymalna
Nazwa kryterium
liczba punktow

1. Cena wykonania zamdwienia 50
2. Doswiadczenie Oferenta 30
3. Klauzula spoteczna 20

Maksymalna liczba punktéw tacznie 100

Ad. kryterium nr 1:

Dla przyjetego kryterium ,,Cena wykonania zamdwienia” przyznaje sie punkty wedtug nastepujacego
wyliczenia :

Cn
Liczba punktéw C = ------------ x 50 pkt
Cbo
gdzie:
Cn najnizsza cena ofertowa brutto sposrod badanych ofert

Cho cena brutto badanej oferty.

Ad. kryterium nr 2:

Kryterium ,Doswiadczenie Oferenta” oceniane bedzie pod katem liczby dotychczas wypracowanych
przez Oferenta godzin zegarowych Swiadczenia ustug superwizyjnych dla pracownikéw instytucji

dziatajacych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Doswiadczenie oferenta nalezy wykaza¢ w formularzu ofertowym poprzez wskazanie dla kogo
realizowane byly superwizje, kiedy i w jakim wymiarze godzinowym (rodzaj miary — godziny

dydaktyczne).
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W przypadku oferty, w ktérej realizatorem bedzie wiecej niz jeden superwizor, liczbe godzin
wypracowanych przez wszystkich superwizoréw sumuje sie i nastepnie dzieli przez liczbe
superwizorow.

Ocena zostanie dokonana na podstawie danych przedstawionych w ofercie wedtug nastepujgcego
wyliczenia:

Dn
Liczba punktéow D = ------------ x 30 pkt
Dbo
gdzie:
Dn liczba godzin wykazana w badanej ofercie

Dvo najwyzsza wykazana liczba godzin sposrod badanych ofert

Ad. kryterium nr 3:

Kryterium ,Klauzula spoteczna” ma na celu promocje Podmiotéw Ekonomii Spotecznej (spétdzielnie
socjalne, stowarzyszenia, fundacje, zaktady aktywnosci zawodowej, warsztaty terapii zajeciowe;j,
centra i kluby integracji spotecznej) i firm zatrudniajagcych ponad 50% osdb niepetnosprawnych.
20 punktdw otrzyma Oferent, ktory nalezy do Podmiotéw Ekonomii Spotecznej lub zatrudnia ponad

50% osdb niepetnosprawnych, natomiast Oferent, ktéry do tej grupy nie nalezy otrzyma 0 punktéw.

WYBOR OFERT

Za najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktdra uzyska najwiekszg taczng liczbe punktéw wedtug

ponizszego wzoru: P=C + D + KS
gdzie:
P - oznacza catkowitg liczbe punktdw przyznanych ofercie
C - oznacza liczbe punktéw przyznanych w kryterium ,,Cena wykonania zamowienia” (max 50 pkt.)
D - oznacza liczbe punktow przyznanych w kryterium ,,Doswiadczenie Oferenta” (max 30 pkt.)
KS — oznacza liczbe punktéw przyznanych w kryterium , Klauzula spoteczna” (0 pkt. lub 20 pkt.)
Maksymalna mozliwa do osiggniecia liczba punktow wynosi 100.
VII. Opis sposobu przygotowania i forma oferty

1. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
2. Oferte sktada sie na formularzu ofertowym zatgczonym do niniejszego Zapytania ofertowego.

3. Do formularza ofertowego zatgcza sie wymagane dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje.
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4. Do formularza ofertowego zatgcza sie aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub ewidenc;ji,
z ktérego wynikac bedzie iz Oferent zostat wpisany do wtasciwego rejestru (np. KRS, CEIDG).

5. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

6. Oferte sktada sie w formie papierowej w wyznaczonym terminie.

7. Wszelkie dokumenty muszg byé podpisane przez Oferenta — osobe lub osoby uprawnione do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Oferenta.

8. Z chwilg ustanowienia petnomocnictwa istnieje obowigzek zatgczenia do oferty
petnomocnictwa z podaniem jego zakresu.

9. Oferty niezgodne, czyli takie ktérych tre$¢ nie odpowiada tresci niniejszego zapytania
ofertowego, zostang odrzucone bez dalszego rozpatrywania.

10. Kopie dokumentéw wchodzgcych w sktad oferty muszg by¢ poswiadczone przez Oferenta za
zgodnos¢ z oryginatem.

11. Zamawiajgcy moze zadaé przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentu wytacznie wtedy, gdy ztozona przez Oferenta kserokopia dokumentu jest

nieczytelna lub budzi uzasadnione watpliwosci co do jej prawdziwosci.

VIII.  Sposdb i termin ztozenia oferty

Oferty nalezy sktada¢ w formie papierowej w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w Poznaniu
w terminie do dnia 19 lipca 2018 roku do godziny 15.30. O przyjeciu oferty decyduje data wptywu
oferty do Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, na co nalezy zwrdci¢ szczegdlng
uwage w przypadku przesytania oferty pocztg lub kurierem (nie decyduje data stempla pocztowego).

Oferte nalezy ztozy¢ w kopercie opisanej w nastepujgcy sposoéb:

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu
ul. Nowowiejskiego 11
61-731 Poznan

Oferta sktadana w odpowiedzi na zapytanie ofertowe
,Superwizja grupowa
dla pracownikéw osrodkdéw interwencji kryzysowej dziatajacych na terenie Wielkopolski”

IX. Osoba do kontaktu ze strony Zamawiajacego

Szczegdétowych informacji na temat przedmiotu niniejszego zapytania ofertowego udziela Marta

Chmielewska, e-mail: chmielewska.marta@rops.poznan.pl, tel. 61 8567 332.
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10.

11.

12.

13.

Uwagi koncowe

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia badZ uniewaznienia zapytania ofertowego
bez podania przyczyny w przypadku zaistnienia okolicznosci nieznanych Zamawiajgcemu

w dniu sporzadzania niniejszego Zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od podpisania umowy z wybranym
Wykonawcg w przypadku zaistnienia okolicznosci nieznanych Zamawiajagcemu w dniu

sporzgdzania niniejszego Zapytania ofertowego.

Oferent moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofa¢, pod warunkiem, ze
uczyni to przed uptywem terminu sktadania ofert. Zaréwno zmiana jak i wycofanie oferty
wymagajg zachowania formy pisemnej. Na kopercie zewnetrznej nalezy dodatkowo umiescic¢

zastrzezenie ,,Zmiana oferty” lub ,Wycofanie oferty”.

Zamawiajgcy wykluczy z postepowania oferentéw, ktdrzy nie spetniajg warunkéw udziatu

W postepowaniu.
Oferte Oferenta wykluczonego z postepowania uznaje sie za odrzucona.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji ze wszystkimi Oferentami, ktorzy nie

zostali wykluczeni z postepowania.

Ostateczny wybdér Wykonawcy, z ktérym nastgpi podpisanie umowy, nastgpi po zakonczeniu

ewentualnych negocjacji, zgodnie z procedurg wyboru.

Oferty ztozone po terminie lub nieodpowiadajagce wymogom formalnym nie zostana

rozpatrzone.

Oferenci zostang poinformowani o dokonanym wyborze Wykonawcy drogg elektroniczna.
Informacje o dokonanym wyborze zostang réwniez umieszczone na stronie internetowej

Zamawiajgcego.

W przypadku gdy wybrany Wykonawca uchyli sie od podpisania umowy Zamawiajacy

zastrzega sobie prawo wyboru kolejnej ze ztozonych ofert.

W toku realizacji zamdwienia Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany osdb prowadzacych

superwizje.
Zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego.

Oferenci uczestniczg w postepowaniu ofertowym na wtasne ryzyko i koszt, nie przystugujg im

zadne roszczenia z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od postepowania ofertowego.
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14. Ocena zgodnosci ofert z wymaganiami Zamawiajgcego przeprowadzona zostanie
na podstawie analizy dokumentéw i materiatdw, jakie Oferent zawart w swej ofercie. Ocenie

podlegac bedzie zaréwno formalna, jak i merytoryczna zgodnos¢ oferty z wymaganiami.

15. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci

przedstawionych przez Oferentéw dokumentéw, wykazow, danych i informacji.

16. Pfatnosc za realizacje przedmiotu zamdwienia nastgpi po przedstawieniu Zamawiajgcemu
opracowanych wynikéw ankiet ewaluacyjnych oraz raportu z realizacji superwizji, w terminie
14 dni od daty ztozenia izatwierdzenia przez Zamawiajgcego prawidtowo ztozonego

rachunku/faktury, zgodnie z zawartg Umowa.

XI. Zataczniki

Integralng czes¢ niniejszego Zapytania ofertowego stanowi zatacznik ,Formularz oferty”.
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