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ZAPYTANIE OFERTOWE
Wojewddztwo Wielkopolskie - Regionalny Ogrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu zaprasza do
ziozenia oferty na wykonanie ustugi w zakresie: przygotowania narzedzi stuzacych upowszechnianiu
przedsiebiorczosci spotecznej wérdd dzieci i mtodziezy wraz z przeprowadzeniem warsztatéw
fokusowych dotyczacych przygotowanych narzedzi.

1. Zrédto finansowania zamowienia

Kwota przewidziana na realizacje zaméwienia to 34 000,00 zt brutto. Zamdwienie jest finansowane
ze $rodkéw projektu pn. ,System partycypacyjnego zarzadzania sferg ekonomii spofecznej”
wspoffinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2. ZAMAWIAIACY

Wojewddztwo Wielkopolskie

Al. Niepodlegtoéci 34, 61 — 714 Poznan

NIP 778-13-46-888

Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne] w Poznaniu
ul. F. Nowowiejskiego 11, 61-731 Poznan

tel. 61/85 67 300; fax 61/85 15 635

e-mail: rops@rops.poznan.pl

3. TERMIN REALIZAC)I
Realizacja ustugi obejmuje okres od daty podpisania umowy do 31 grudnia 2019 r.

4, ZAKRES USLUGI
Przedmiotem zapytania jest ustuga w zakresie przygotowania zestawu narzedzi stuzgcych
upowszechnianiu idei przedsigbiorczosci spotecznej wéréd dzieci i miodzieZy. Idee przedsiebiorczosci
spofecznej Zamawiajacy rozumie jako dziatania na rzecz wspierania | rozwoju spotecznosci lokalnej
i promowania poczucia odpowiedzialnosci spotecznej na szczeblu lokalnym. Narzedzia powinny by¢
wypracowane przy udziale przedstawicieli grupy, do ktérej sa skierowane, czyli miodziezy w wieku
szkolnym (10-15 lat) podczas warsztatu fokusowego kreatywnego — badania jakosciowego,
wykorzystujacego techniki projekcyjne do wypracowania nowych rozwigzari i pomystéw. Ma to
kluczowe znaczenie ze wzgledu na koniecznoéé wiaczenia od samego poczatku w wypracowane
narzedzia opinii grupy docelowej. Jako narzedzia Zamawiajgcy rozumie np. filmy edukacyjne,
aplikacje, gry edukacyjne, komiksy i inne wydawnictwa edukacyjne — katalog wskazany przez
Zamawiajgcego ma charakter przykladowy i otwarty. Zadaniem Wvykonawcy jest wskazane
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najbardziej trafnego/trafnych z jego punktu widzenia i doswiadczen narzedzi. Zaproponowane
narzedzia powinny wykorzystywaé rdine kanaly dotarcia do grupy docelowej (media
spotecznosciowe, wydarzenia, Internet), by¢ trwate — mozliwe do wielokrotnego wykorzystywania,
dostepne i fatwe do wykorzystania, angazujace mtodego odbiorce. Celem przygotowanych narzedzi
jest upowszechnianie wsréd drzieci i miodziezy postaw, ktdére sg kluczowe dla praktykowania
przedsiebiorczosci spotecznej i sg spdjne z kompetencjami kluczowymi ksztatconymi w szkole
podstawowej: kompetencjami osobistymi, spotecznymi i w zakresie uczenia sie, kompetencjami
obywatelskimi oraz kompetencjami w zakresie przedsiebiorczosci. Tresci zawarte w opracowanych
narzedziach muszg odnosi¢ sie do pojeé zwi'azanych z praktykowaniem przedsiebiorczosci spotecznej:
odpowiedzialnosci spotecznej, solidarnosci, wolontariatu, dziatania wspdinotowego, planowania
i realizowania projektu odpowiadajgcegc na potrzeby i wyzwania spoteczne, diagnozowania
srodowiska lokalnego, zaangazowania w procesy decyzyjne w szkole/gminie/miescie, dostrzegania
zroznicowania spotecznego i koniecznosci podejmowania dziatan na rzecz wigczenia spotecznego.

Opracowanie narzedzi powinno by¢ poprzedzone przygotowaniem wstepnej koncepcji, zawierajgcej
propozycje zestawu narzedzi i kanatdéw dotarcia do grupy docelowej. Koncepcja narzedzi  zostanie
poddana badaniom fokusowym z potencjalnymi uzytkownikami {miodzieza w wieku 10-15 lat/
otoczeniem miodziezy — NGO, liderdw, animatordw spotecznych, przedstawicieli NGO i moze zostad
uzupetniona o pomysty wypracowane z mtodzieia podczas fokusu kreatywnego.

Ustuga obejmuje:
1. Przygotowanie wstepnej koncepcji zawierajacej propozycije zestawu narzedzi i kanatéw
dotarcia do odbiorcy.
2. Przygotowanie zestawu narzedzi stuzgcych upowszechnianiu przedsiebiorczosci spotecznej
wsrod dzieci | miodziezy.
3. Przygotowanie 4 warsztatow fokusowych:

a. 1 warsztatu kreatywnego dla 8-10 osobowej grupy miodziezy w wieku 10-15 lat, stuzgcego
wypracowaniu razem z miodziezg pomystdw na narzedzia upowszechniajace,

b. 3 warsztatéw badawczych dla 8-10 osobowych grup, (w tym 2 grupy - miodziez szkot
podstawowych, 1 grupa - przedstawiciele NGO, liderzy mtodziezowi, animatorzy spoteczni)
dot. opracowanych narzedzi upowszechniajgcych.

Przygotowanie warsztatu obejmuje zrekrutowanie uczestnikéw, zapewnienie sali i sprzetu

potrzebnego do przeprowadzenia fokusu, nagranie wypowiedzi uczestnikdw, transkrypcje

wypowiedzl oraz opracowanie wynikow badania fokusowego.

Wvykonawca zobowigzany bedzie do uwzglednienia w ww. czynnosciach opracowanego na
Zlecenie ROPS w Poznaniu Programu edukacyjnego w zakresie przedsiebiorczosci spotecznejf
dia dzieci | miodziezy szkéf podstawowych, a takie innych dokumentéw
w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej, w tym spdtdzielczosci uczniowskiej opracowanych
przez grupe ds. edukaciji dziatajaca zarébwno przy Krajowym jak
i Regionalnym Komitecie ds. Ekonomii Spotecznej. Ponadto Wykonawca zobowigzany jest do
uwzglednienia zapiséw dokumentéw strategicznych, tj. Krajowego Programu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej oraz Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej dla
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Wojewddztwa Wielkopolskiego na lata 2013-2022. Jednoczesnie Wykonawca zobowigzany
takze bedzie do prezentowania wynikéw swoich prac na grupie ds. edukacji powoianej przy
Krajowym Komitecie ds. Ekonomii Spoteczne;.

5. RAMOWY HARMONOGRAM REALIZACII UStUGI
Wykonawca wykona zamdwienie, zachowujac nastepujace terminy:

1. Do 30.07.2019 r. — przygotowanie wstepnej koncepcji narzedzi stuzacych upowszechnianiu
przedsiehiorczosci spotecznej wérdd dzieci | miodziezy.

2. Do 15.08.2019 r. - przedstawienie ewentualnych uwag Zamawiajacego do przedstawionych
materiatow.

3. Do 15.09.2019 r. - przeprowadzenie 1 warsztatu fokusowego kreatywnego dla przedstawicieli
grupy docelowe], dla ktérej majg by¢ przygotowane narzgdzia upowszechniajgce
przedsiebiorczosé spoteczng.

Do 15.10.2019 r. — przeprowadzenie 3 warsztatéw fokusowych badawczych.

5. Do 30.11.2019 r. - przygotowanie zestawu narzedzi stuzacych upowszechnianiu
przedsiebiorczosci spotecznej wérod dzieci i miodziezy, po uwzglgdnieniu wynikow
warsztatow fokusowych.

6. Do 07.12.2019 r. - przedstawienie ewentualnych uwag Zamawiajgcego do przygotowanego
materiatu.

7. Do 15.12.2019 r. — przyjecie ostatecznej wersji zestawu narzedzi stuzacych upowszechnianiu
przedsiebiorczo$ci  spofeczne] wsrdd dzieci | miodziezy uwzglgdniajgcego uwagi
Zamawiajacego i wyniki badan fokusowych.

6. WYMAGANIA FORMALNE
1. Dysponowanie zespotem ztoZzonym z co najmniej 2 oséb, w tym:

a. Ekspert w zakresie animacji dzieci i miodziezy, ktéry posiada udokumentowane
doéwiadczenie w zakresie realizacji przedsiewzigl, dziatan, projektdw, w tym
z zakresu przedsiebiorczosci spotecznej skierowanych do dzieci i mtodziezy — min.
4 tego typu przedsiewziecia prowadzone w ciggu ostatnich 3 lat.

b. Specjalista ds. badan jakosciowych, ktdry posiada udokumentowane dodwiadczenie
w zakresie badan jakosciowych metodami desk research i fokus FGI - min. 10 tego
typu badan prowadzonych w ciggu ostatnich 3 lat.

c. Specjalista ds. promocji, ktéry posiada udokumentowane  doswiadczenie
w realizacji dziatah promocyjnych, w tym szczegdinie prowadzenia kanatéw, takich
jak: fanpage, you tube, Instagram, strony internetowe, obstuga aplikacji, organizacji
imprez iprzedsiewzie¢, realizacji projektu promocyjnego — min. 1 rok
udokumentowanego doswiadczenia w tym zakresie.

Cztonkowie zespotu moga taczy¢ maksymalnie 2 funkcje.
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7. OFERTA POWINNA ZAWIERAC:

1. Wstepng propozycje zestawu narzedzi stuzacych upowszechnianiu przedsiebiorczosci
spotecznej wsrdd dzieci | mtodziezy.

2. Charakterystyke zespotu zaangazowanego do realizacji zlecenia speiniajacego wymogi
formalne wskazane w punkcie 6.1 w postaci CV kazdego cztonka zespotu wraz
z dokumentami potwierdzajgcymi doéwiadczenie.

3. Dane osoby wyznaczonej do kontaktu z Zamawiajacym (imie, nazwisko, adres e-mail,
teiefon). ‘

4. Aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego lub innego wiasciwego rejestru (jesli
dotyczy).

5. Cene brutto i netto za realizacje zlecenia oraz szczegofowy budzetu zlecenia wskazany
zgodnie z Zataeznikiem nr 1.

8. OPiS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERT:
W odniesieniu do Wykonawcow, ktérzy spemili przedstawione warunki Zamawiajgcy dokona oceny
ofert na podstawie nastepujgcych kryteridéw:

1. Spetnienie warunkéw formalnych (udokumentowane doéwiadczenie zespotu} — warunek
niezbedny, niespetnienie go dyskwalifikuje oferte.
2. Cennazamowienia brutto — max. 30 pkt.
Dla przyjetego kryterium CENA wykonania zaméwienia przyznaje sig punkty wedtug nastepujacego

wyliczenia :
Ca
los¢ punktdéw C = cmmemeemee X 30 pkt
Cro
gdzie:
C. najnizsza cena ofertowa brutto sposréd badanych ofert

Cho cena brutto badanej oferty.

3. Wstepna propozycja zestawu narzedzi stuzacych upowszechnianiu przedsiebiorczoéci
spotecznej wérdd dzieci i mtodziezy — max. 40 pkt. W ramach tego kryterium Zamawiajacy
oceni:

a. Dobodr tresci odnoszacy sig do praktykowania przedsigbiorczosci spotecznej — max.
15 pkt. Na potrzeby niniejszego zapytania ofertowego za tresci odnoszace sie do
przedsigbiorczosci spotecznej rozumie sie np.: spétdzielczos¢, ekonomia spoteczna,
przedsigbiorczos¢  spofeczna, przemiany spofeczne, solidarnoé spofeczna,
organizacje pozarzadowe, wykluczenie spoteczne. W ocenie bedzie brane pod uwage

.
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wykorzystanie zagadnien zwigzanych z przedsiebiorczoscia spoteczng i jej
praktycznym zastosowaniem ( 3 pkt. za propozycje kazdego zagadnienia, w sumie 15
pkt.).

b. llos¢ i zrdznicowanie zaproponowanych kanatéw dotarcia do grupy docelowej
zapewniajacych jak najszerszy dostep do grupy odbiorcéw — max. 10 pkt. Na
potrzeby niniejszego zapytania ofertowego za kanaly dotarcia do grupy docelowej
rozumie sie: media tradycyjne, media spotecznosciowe, Internet, materiaty
drukowane, wydarzenia W ocenie bedzie brane pod uwage dostosowanie kanatdw
upowszechniania przedsiebiorczosci spofecznej do wymogdw i specyfiki grupy
odbiorcéw, zréinicowania wiekowego, zainteresowarn, réinych styléw zachowan
i praktyk spotecznych. Zaproponowane kanaty dotarcia powinny réwniez uwzgledniac
specjalne potrzeby dzieci i miodziezy z grup defaworyzowanych (2 pkt. za kazdg
propozycje, w sumie 10 pkt.).

c. Mozliwos¢ wykorzystania zaproponowanych narzedzi do dziatan realizowanych
samodzielnie przez dzieci i mfodziez w wieku szkolnym (szkofa podstawowa) — max.
15 pkt. W ocenie bedzie brane pod uwage zastosowanie metod aktywizacyjnych
i mechanizméw partycypacji spotecznej, na potrzeby niniejszego zapytania
ofertowego metody rozumiane sa np. jako: realizacja projektu spotecznego, debata
spofeczna, konsultacje spoteczne, wolontariat, wspdipraca z samorzadem szkolnym,
wspdtpraca z samorzadem lokalnym (3 pkt. za kazdg technike/metode, w sumie 15
pkt.).

4. Doswiadczenie cztonkow zespotu:

a. w zakresie przedsiewzieé¢, dziatan, projektéw, w tym z zakresu przedsigbiorczoci
spolecznej skierowanych do dzieci i miodziezy wykraczajgce poza minimum
sformutowane w pkt. 6. max. 15 pkt, (3 pkt za kaizde udokumentowane
przedsiewziecie wykraczajace poza minimum).

b. doswiadczenie Wykonawcey ({cztonkdéw zespotu lub podmiotu) w zakresie
prowadzenia kanatéw komunikacji zwigzanych z promocjg szeroko pojgtej
przedsiebiorczoéci spolfeczne], skierowane do miodziezy, takich jak: kanat na you
tube, fanpage na Facebooku, konto na Instagramie, aplikacia — max. 15 pkt., (w tym
5 pkt. za kazdy wskazany przez Wykonawce kanat). Wykonawca zobowigzany jest
wskaza¢ doktadne odnosniki do kanatdw umozliwiajagce Zamawiajacemu zapoznanie
sie z komunikowanymi tresciami. Punkty zostang przyznane za kazdy aktywny kanat
istniejgcy min. 2 miesigce przed ztozeniem oferty, na ktérym zamieszczane s3 tresci
dot. przedsiebiorczoéci spotecznej w rozumieniu przedstawionym w niniejszym
zapytaniu ofertowym.

c. Zadoswiadczenie Wykonawca moze otrzymac w sumie max 30 pkt.
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9. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA QFERTY:
1. Kazdy Wykonawca moze ztozyé tylko jedng oferte.

2. Wzory dokumentéw powinny by¢ wypetnione przez Wykonawce, podpisane i dofgczone
do oferty.
3. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

10. FORMA OFERTY:
1. Oferta powinna by¢ ztozona w formie elektronicznej na formularzu oferty, ktdry stanowi
zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego wraz z wymaganymi zatgcznikami w postaci skanu.
2. Zamawiajacy moze zadaé przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentu wyfgcznie wtedy, gdy zfozona przez Wykonawce kserokopia dokumentu jest
nieczytelna lub budzi uzasadnione watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

11. TERMIIN SKEADANIA OFERT
Oferty w formacie .pdf nalezy przesyta¢ do dnia 31 maja 2019 roku, do godziny 23.59 na adres
e-mail: sylwia.frankowska@rops.poznan.pl
Dodatkowych informacji udziela:
¢ Sylwia Frankowska, sylwia.frankowska@rops.poznan.pl tel. {61) 8567328

12, UWAGI KONCOWE

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia bad? uniewaznienia zapytania ofertowego
bez podania przyczyny w przypadku zaistnienia okolicznogci nieznanych Zamawiajgcemu
w dniu sporzadzania niniejszego Zapytania ofertowego.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od podpisania umowy z wybranym
Wykonawecg w przypadku zaistnienia okolicznodci nieznanych Zamawiajacemu w dniu
sporzgdzania niniejszego Zapytania ofertowego.

3. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w zfozonej ofercie lub ja wycofac, pod warunkiem, ze
uczyni to przed uptywem terminu skfadania ofert. Zaréwno zmiana jak i wycofanie oferty
wymagajg zachowania formy pisemne;j.

4. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawcéw, ktérzy nie spetniajg warunkéw udziatu
w postgpowaniu.

5. Ofertg Wykonawcy wykluczonego z postgpowania uznaje sie za odrzuconag.

6. Oferty zfozone po terminie lub nieodpowiadajace wymogom formalnym nie zostang
rozpatrzone.

7. Zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 §1 k.c.

8. Wykonawcy uczestniczz w postepowaniu ofertowym na wiasne ryzyko i koszt, nie
przystugujg im zadne roszczenia z tytutu odstapienia przez Zamawiajacego od postepowania
ofertowego.

9. Ocena zgodnosci ofert z wymaganiami Zamawiajacego przeprowadzona zostanie
na podstawie analizy dokumentdéw i materiaiéw, jakie Wykonawca zawart w swej ofercie.
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