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ZAPYTANIE OFERTOWE

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu zaprasza do ziozenia oferty na wykonanie
ustugi szkoleniowej — kursu podstawowego z zakresu podejscia skoncentrowanego na
rozwigzaniach dla pracownikéw instytucji pomocy i integracji spotecznej z terenu
wojewddztwa wielkopolskiego.

l. Zamawiajgcy

Wojewoddztwo Wielkopolskie/Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu,

ul. F. Nowowiejskiego 11, 61-731 Poznan

tel.: 61-8567300, fax: 61-8515635

NIP: 778-13-46-888

Il. Tryb udzielania zaméwienia

1. Postepowanie wyltaczone z zakresu stosowania ustawy Prawo zamdwien publicznych na
podstawie art, 4 pkt 8 ustawy (zamowienie o wartosci nizszej niz réwnowartos¢é wyrazonej w

ztotych kwoty 30 000 EURO).
2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

lll. Przedmiot zaméwienia
1. Przedmiot zamdéwienia obejmuje przeprowadzenie pigciu o$miodniowych szkoler -
kursow podstawowych z zakresu podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach (w
blokach 2-3 dniowych) dla pracownikéw pomocy i integracji spotecznej z terenu
wojewddztwa wielkopolskiego wedtug nastgpujacych wytycznych:
a. Liczba grup szkoleniowych -5,
b. Liczba oséb w grupie —maksymalnie 20
C. Liczba godzin zegarowych w ramach jednej grupy szkoleniowej — 70,

d. Sformufowanie programu szkolenia w oparciu o wytyczne merytoryczne.
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Zakres merytoryczny

Definicja podstawowa TSR, zwigzki z innymi nurtami terapeutycznymi,

Zatozenia i filozofia TSR,

Rozumienie psychopatologii, diagnozy i rozpoznania,

. Jezyk klienta,

Rodzaje relacji terapeutycznych,

Techniki TSR (rozmowa poza problemem, komplementowanie, skalowanie, cele,
»Pytania o cud”, pytania o wyjatki, budowanie obrazu preferowanej przysztosci,
budowanie informacji zwrotnych wzmacniajacych proces zmiany),

Przebieg i symulacje ses;ji.
3. Miejsce realizacji zaméwienia

Szkolenia bedsy odbywac sie na terenie subregionéw: poznariskiego, pilskiego,
koninskiego, leszczyriskiego, kaliskiego, w miejscach i salach szkoleniowych
zapewnionych przez Zamawiajacego:

Grupa 1 -subregion leszczyriski,

Grupa 2 —subregion koninski,

Grupa 3 —subregion koniriski,

Grupa 4 — subregion poznanski,

Grupa 5 —subregion pilski.

IV. Wymagania dotyczgce podmiotu/osoby/oséb realizujgcych ustuge

W postepowaniu moze wzigé udziat Oferent:

- ktory zapewni realizacje ustugi przez osobe/osoby, ktéra posiada certyfikat trenera TSR

wydany przez organizacje certyfikujaca w tym obszarze,
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- ktory zapewni realizacje ustugi przez osobg/osoby, ktére w okresie ostatnich 3 |[at
przed uptywem terminuy sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
W tym okresie, wykonat z nalezyty starannoscia, a w przypadku swiadczen okresowych
lub ciggtych réwniesz wykonuje ustugi pelegajace na przeprowadzeﬁiu minimum trzech
odrebnych szkoledn — kurséw podstawowych z zakresu podejscia skoncentrowanego na
rozwigzaniach, tj. zrealizowanych na podstawie oddzielnych uméw, minimum

70-godzinnych,

- ktory zapewni realizacje ustugi przez osobe/osoby, ktére w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, wykonat z nalezyty starannoscia, a w przypadku Swiadczen okresowych
lub ciggtych réwnies wykonuje ustugi polegajace na przeprowadzeniu minimum dwéch
odrgbnych szkolen dla pracownikow instytucji Pomocy i integracji spoteczne;j, tj.
zrealizowanych na podstawie oddzielnych umow, minimum
20-godzinnych, w zakresie tematycznym dotyczacym podejscia skoncentrowanego na

rozwigzaniach.
Oferent ztozy o$wiadczenie o spetnianiu tych warunkow.
V. Termin realizacji przedmiotu zamowienia

Przedmiot zamdéwienia zostanie zrealizowany w nastgpujacych miesigcach: czerwiec,
wrzesien, pazdziernik, listopad, grudzien (do 15.12.2019r.) przy zatozeniu, ze dni szkoleniowe

potaczone sa w bloki 2 lub 3-dniowe, kazdy blok w innym miesigcu.
Preferowane terminy:

Grupa 1: 26-27.06.2010r, 9-10.09.2019r, 2-3.10.2019r, 13-14.11.2019r.
Grupa 2: 26-27.06.2016r., 25-26.09.2019r., 23-24.10.2019r., 27-28.11.2019r
Grupa 3: 4-5.09.2019r., 2-3.10.2019r., 20-21.11.2019r., 11-12.12.2019r.

Grupa 4:11-12.09.2019r., 27-28-29.11.2019r., 11-12-13.12.2019 r.




Grupa 5: 18-19.09.20109r., 6-7-8.11.2019r., 3-4-5.12.2019r.

Materiaty szkoleniowe i dyplomy: Oferent zobowigzany jest zapewnic kazdemu uczestnikowi
materiaty szkoleniowe wraz ze szczegéfowym programem zajgc, oraz dyplom w formie
Papierowej. Materiaty szkoleniowe i program zajec zostang przekazane Zamawiajgcemu do

akceptacji nie poziniej niz 5 dni przed podpisaniem umowy.
VL. Opis sposobu obliczania ceny oraz opis kryteriéw wyboru oferty

1. Opis sposobu obliczania ceny:
1) Oferent okreéla ceng brutto w ztotych polskich.

2) Cena musi zawieraé wszystkie koszty zwiagzane z wykonaniem zamdwienia (w tym
ewentualne sktadki na ubezpieczenie spoteczne i Fundusz Pracy) i musi by¢ podana cyfrowo.
Wykonawcy ustugi  nie przystuguje zwrot kosztéw dojazdu, noclegu, wyzywienia,
przygotowania materiatéw szkoleniowych, ani zadnych innych kosztéw dodatkowych

zwigzanych z wykonaniem ustugi.
3) Za cene oferty uwazaé si¢ bedzie taczng cene brutto (tacznie z naleznym podatkiem VAT).

4) Srodki wydatkowane na szkolenie pochodza w 100 % ze $rodkéw publicznych w rozumieniu
ustawy o finansach publicznych, w zwigzku z tym istnieje mozliwos$é zastosowania stawki
zwolnionej z VAT zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ ustawy o podatku od towaréw i usfug

z dnia 11 marca 2004 r. z pozniejszymi zmianami.
2. Opis kryteriéw wyboru ofert

1) Zamawiajacy wybiera najkorzystniejsza oferte, sposréd waznych ofert ztozonych

W postepowaniu.

2) Wszystkie wyniki zostang przez Zamawiajacego zaokraglone, zgodnie z zasadami

matematycznymi, z doktadnoscia do jednego miejsca po przecinku.

3) Zamawiajacy przy wyborze Wykonawcy postugiwat sie bedzie nastepujacymi kryteriami:
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Nazwa kryterium Wagaw %

Maksymalna |

ilos$¢ punktow

Cena wykonania zaméwienia 50

50

Doswiadczenie w prowadzeniu

szkolen — kurséw podstawowych min.
70-godzinnych z zakresu podejscia

skoncentrowanego na rozwiazaniach

25

Doswiadczenie w prowadzeniu
szkolen min. 20-godzinnych z zakresu
podejscia skoncentrowanego na
rozwigzaniach  dla  pracownikéw
instytucji pomocy i integracji

spotecznej

20

Wskazanie w ofercie termindw
4. okredlonych przez Zamawiajacego | 5

jako preferowane

L [

Ad. kryterium nr 1:

Dla przyjetego kryterium CENA wykonania zamdwienia Przyznaje si¢ punkty wediug

nastgpujacego wyliczenia :

Cn
llos¢ punktéw C = --eemmmeeee x 50 pkt
Cho
gdzie:
Ch najnizsza cena ofertowa brutto sposréd badanych ofert

Cho cena brutto badanej oferty.
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Ad. kryterium nr 2:

Kryterium ,Doswiadczenie w prowadzeniu szkolen — kurséw podstawowych min. 70-
godzinnych z zakresy podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach” oceniane bedzie pod

katem liczby przeprowadzonych szkolen:

3 szkolenia — kursy podstawowe min. 70-godzinne z zakresu podejscia skoncentrowanego na

rozwigzaniach = 15 punktéw,

4 szkolenia — kursy podstawowe min. 70-godzinne z zakresu podejscia skoncentrowanego na

rozwigzaniach = 20 punktéw,

5 szkolen — kurséw podstawowych min. 70-godzinne z zakresu podejsicia skoncentrowanego

na rozwigzaniach = 25 punktdw.

Ad. kryterium nr 3:

Kryterium ,Doswiadczenie w prowadzeniu szkolen min. 20-godzinnych z zakresu podejscia
skoncentrowanego na rozwigzaniach dla pracownikéw instytucji pomocy | integracji

spotecznej” bedzie oceniane pod katem liczby szkoler i odbiorcéw szkolen:

2 szkolenia min. 20-godzinne z zakresu podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach dla

pracownikow instytucji pomocy i integracji spotecznej =10 punktéw,

3 szkolenia min. 20-godzinne z zakresy podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach dla

pracownikéw instytucji pomocy i integracji spotecznej = 15 punktéw,

4 szkolenia min. 20-godzinne z zakresu podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach dla

pracownikow instytucji pomocy i integracji spotecznej =20 punktow.

Ad. kryterium nr 4:

Kryterium ,Wskazanie w ofercie termindéw okreslonych przez Zamawiajgcego jako
preferowane” bedzie oceniane pod katem zapewnienia w ofercie szkolen w terminach
okreslonych przez Zamawiajgcego jako preferowane:

szkolenie w terminie preferowanym przez Zamawiajacego dla jednej grupy = 1 punkt,

szkolenie w terminach preferowanych przez Zamawiajgcego dla dwéch grup =2 punkty,

~
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szkolenie w terminach preferowanych przez Zamawiajacego dla trzech grup =3 punkty,
szkolenie w terminach preferowanych przez Zamawiajacego dla czterech grup =4 punkty,

szkolenie w terminach preferowanych przez Zamawiajacego dla pieciu grup =5 punktow.

WYBOR OFERT

Za najkorzystniejsza uznana zostanie oferta, ktdra uzyska najwigkszg taczng liczbe punktéw
wedtug ponizszego wzoru:

P=C+D+DS.+T

gdzie:

P - oznacza catkowita liczbe punktow przyznanych ofercie

C - oznacza liczbe punktow przyznanych w kryterium ,Cena wykonania zaméwienia” (max 50
pkt.)

D - oznacza liczbe punktéw Przyznanych w kryterium , Doéwiadczenie w prowadzeniu szkolen
— kursow podstawowych min. 70-godzinnych z zakresu podejscia skoncentrowanego na
rozwiagzaniach” (max 25 pkt.)

DS — oznacza liczbe punktéw Przyznanych w kryterium ,Doéwiadczenie w prowadzeniu
szkolen min. 20-godzinnych z zakresu podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach dla
pracownikéw instytucji Pomocy i integracji spotecznej” (max 20 pkt.)

T — oznacza liczbe punktéw przyznanych w kryterium ,Wskazanie w ofercie terminéw
okreslonych przez Zamawiajacego jako preferowane” (max 5 pkt.)

Maksymalna mozliwa do osiggniecia liczba punktéw wynosi 100.
VIl.  Opis sposobu przygotowania i forma oferty

1. Oferent moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

2. Oferte sktada sie na formularzu ofertowym zataczonym do niniejszego Zapytania
ofertowego.

3. Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

4. Oferte sktada sie w formie elektronicznej w wyznaczonym terminie.

>. Formularz oferty i zataczniki s3 podpisane przez Oferenta — osobe lub osoby uprawnione

do sktadania oéwiadczen woli w imieniu Oferenta.
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VIll.  Sposéb i termin ztozenia oferty
Oferty nalezy przesyta¢ w formie elektronicznej w Regionalnym Oérodku Polityki Spoteczne;

w Poznaniu w terminie do dnia 7 czerwca 2019 roku do 15:30 na adres e-mail:

szkolenia@rops.poznan.pl

IX. Osoba do kontaktu ze strony Zamawiajgcego
Szczegétowych informacji na temat przedmiotu niniejszego zapytania ofertowego udziela

Olimpia Pitat - Pawlak, e-mail: szkolenia@rops.poznan.pl, tel. 61 8584 529.

X. Uwagi koricowe

1. Zamawiajacy Zastrzega sobie prawo odstapienia bad? uniewaznienia zapytania ofertowego
bez podania Przyczyny w przypadku zaistnienia okolicznogci nieznanych Zamawiajacemu
w dniu sporzgdzania niniejszego Zapytania ofertowego.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstagpienia od podpisania umowy z wybranym
Wykonawecg w przypadku zaistnienia okolicznodci nieznanych Zamawiajgcemu w dniu
sporzadzania niniejszego Zapytania ofertowego.

4. Oferenci zostana poinformowani o dokonanym wyborze Wykonawcy droga elektroniczna.

5. Zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodnosci

przedstawionych przez Oferentéw dokumentéw, wykazéw, danych i informacji.

Xl. Zataczniki

Integralng czesé niniejszego Zapytania ofertowego stanowi zatgcznik ,,Formularz oferty”.
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